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Datova schranka

Dne 1. ledna 2022 nabyla Gg&innosti novela zdkona o elektronickych Gkonech a
autorizované konverzi dokumentd. Ta nové zavadi tzv. fikci doruceni i pro
komunikaci soukromopravni povahy (tento termin si vysvétlime pozdéji).

Kromé toho rok 2023 prinese i automatické zfizovani datovych schranek pro
nepodnikajici fyzické osoby, které poprvé pouziji prostiedek pro elektronickou
identifikaci vydany v ramci kvalifikovaného systému elektronické
identifikace (tzn. poprvé se pfihlasi do narodniho bodu pro identifikaci
autentizaci).

Co je datova schranka a jak se pouziva?

Datova schranka je virtudlni elektronicka schranka. Pokud si ji zfidite (je to
bezplatné), bude vam chodit vétSina Gredni posty pravé sem. Muzete z ni
samozifejmé i odepisovat. Za datové zpravy uradim neplatite poStovné a zprava
je dorucena prakticky hned poté, co ji odeslete.

Pfidanou hodnotou datovek pfi komunikaci s Gfady je ovéreni vasi identity, diky
které maji vami odeslané datové zpravy hodnotu doporuceného dopisu, ktery
jste vlastnorucné podepsali.

na CzechPointu platit.

V3echny moiné zpUsoby zaloZeni datové schranky vietné elektronickych
formulard najdete na webu datoveschranky.info.

Novou datovku pofidite za 10 minut pravé na pobockach CzechPoint. Pfistupy si
muzete nechat zaslat na e-mail ¢i poStou. S sebou vam staci obcanka, pfipadné
ICO, pokud chcete datovku i jako podnikatel (v takovém ptipadé musite mit totiz
dvé).

Datovku si muUZete zfidit izdomova. To ale jen pokud mate aktivovanou
eObcanku, bankovni identitu apod. Ke schrance se prihlasujete pres
web mojedatovaschranka.cz nebo metodou Mobilni klicnebo pres




aplikaci Datovka od CZ.NIC. Dokud si v nastaveni nezvolite jinak, musite si ménit
heslo kazdé tfi mésice.

Datové zpravy a doruc€enky vasich zprav se zde uchovavaji 90 dni, pak se smazou.
V historii pak zlstane jen informace o pfijaté zpravé ¢i dorucence, ale bez
obsahu. Po doruceni tak mate tfi mésice na posouzeni, jestli stoji zprava Ci
dorucenka za archivaci. Pokud ano, musite si soubor stdhnout do pocitace a
zalohovat tfeba nékde v cloudu. Dalsi moZnosti je povolit na Portalu obcana
v nastaveni automatickou archivaci datovych zprav. A jinou mozZnosti je pouzivat
bezplatnou aplikaci Datovka nebo si zaplatit sluzbu Datovy trezor od Ceské posty.

Co vSechno uz dnes s datovkou zafidite? Hledejte v ¢lanku Na urfad pohodiné: Co
uZ dnes umi datové schranky?

Co si predstavit pod pojmem datova schranka?

Jako datovou schranku si mdzete predstavit elektronické uloZzisté, které zfizuje a
spravuje Ministerstvo vnitra. Je uréeno k:

o dorucovani organy verejné moci,
o provadéni tkont vici orgdniim vefejné moci,

o dodavani dokumenth fyzickych osob, podnikajicich fyzickych osob
a pravnickych osob.

Datova schranka je tedy urcity virtudlni prostor, ktery je pfifazen urcitému
subjektu (uzivateli) aktery umoZfuje komunikovat pouze elektronické
dokumenty (datové zpravy) do jinych datovych schranek. Vramci tohoto
zabezpeceného astatem garantovaného systému datovych schranek nelze
zasilat ani odesilat e-maily ani jiné formy soubor.

Co znamena fikce doruceni

Systém datovych schranek je primarné urcéen k Gredni komunikaci. Pokud to
umoznuje povaha dokumentu, organ vefejné mocijej dorudijinému organu
verejné moci prostiednictvim datové schranky (jestlize se takovy dokument
nedorucuje na misté).

Mate-li jakozto fyzickd osoba, podnikajici fyzickd osoba nebo pravnicka
osoba zpfistupnénou svou datovou schranku, aopét pokud to umoziiuje povaha



zasilaného dokumentu, organ vefejné moci vam dokument dorudipravé
tam (nedorucuje-li se tento dokument verejnou vyhlaskou nebo na misté).

Dokument, ktery prijde do vasi datové schranky, se povaZuje za dorucenyv
okamziku, kdy se do datové schranky pfihlasite. Pokud se do datové schranky
nepfihlasite ve Ih(té 10 dni ode dne, kdy tam byl dokument dodan, povazuje se
tento dokument za doruceny poslednim dnem této lhaty. Je proto nutné
datovou schranku pravidelné kontrolovat, protoZe s dorucenim ufednich
dokument( byvaji ¢asto spojené zavazné pravni Gcinky, jako je napfiklad pocatek
béhu Ihlty pro odvoldni.

Jestlize jste ale datovou schranku vyuzivali ke komunikaci s kymkoliv jinym nez
sorgany verejné moci (napf. svaSimi obchodnimi partnery), zadna fikce
doruceni se do konce roku 2021 neuplatnila.

V soukromé sféfe odesilatel nemél jistotu, Ze jeho zprava bude dorucdena,
protoze drzitel datové schranky nemél motivaci se do datové schranky prihlasit.
V praxi tak bylo zcela béiné oddalovani nebo Gplné znemoznéni pfijeti
zasilaného dokumentu. Ve  chuvili, kdy prijemce nemél datovou
schranku zpfistupnénou, vam systém neumoznil mu zpravu ani odeslat, tedy ani
napf. uplatnit takto reklamace vady zakoupeného vyrobku.

Tomu uzZ je vSak konec. Od leto$niho roku byla vySe popsand fikce doruceni
rozSifena i na dorucovani korespondence soukromopravni povahy. Tato novinka
usnadni nejen dfive moiné trable suplatnénim reklamace vad, ale
také napfiklad s doru¢ovanim faktur, predzalobnich vyzev a podobné.

Pokud tedy mate schranku, musite se do ni pravidelné prihlasovat. Pistoli vam
samozrejmeé nikdo u hlavy nedrzi, ale nevyhnete se disledkiim doruceni zpravy.

Priklad

Uzavreli jste smlouvu o dilo jako objednatel a ve smlouvé mdte sjedndno, Ze cena
splatnd do 14 dnd od doruceni faktury. Zhotovitel vam 1. ledna datovkou poslal
fakturu, kterd bude splatnd nejpozdéji 26. ledna (Ihita zacala béZet az ndsledujici
den, tedy 2. ledna, 12. ledna byla zprdva dorucena fikci a 26. ledna uplynulo 14
dni od doruceni). Od 27. ledna by tedy zhotovitel mohl mit ndrok na troky
z prodleni nebo smluvni pokutu, pokud jste si ji sjednali. NemiZete se uZ oviem
vymlouvat, Ze jste o faktufe nevédéli a nikdo vam ji neposlal.



A rozsifené uplatnéni bude i v dalSich oblastech, typicky v posilani pfedzalobnich
vyzev.

Vyhnout se dorucovani datovou schrankou mizZete jediné tehdy, pokud mate
datovou schranku zfizovanou na Zadost. To se tykd predevsim fyzickych osob,
nékterych podnikajicich fyzickych osob (nevyjmenovanych v § 4, odst. 3 zakona)
nebo prévnickych osob nezapisovanych do obchodniho rejstiiku. Zablokovani
schranky dosdhnete tim, Ze ji znepfistupnite na Czech Pointu nebo na
portalu Identity ob¢ana

Ze datovou schranku nemate? Pozor na automatické zfizovani datové schranky
Ministerstvem vnitra od 1. ledna 2023

Od ledna pristiho roku totiz bude Ministerstvo vnitra
automaticky zrizovat datové schranky témto osobam:

1. Fyzickym nepodnikajicim osobam, které jsou plné svépravné a zapsané
v zakladnim registru obyvatel. A to bezodkladné poté, co fyzicka osoba poprvé
pouzije  prostfedek  pro elektronickou identifikaci (vydany v ramci
kvalifikovaného systému elektronické identifikace) vici tomu, kdo umoziuje
prokazani totoznosti podle zakona upravujiciho elektronickou identifikaci.
Pljde napf. o oblansky prikaz s aktivovanym cipem ¢i bankovni identitu
(podivejte se na sekci ,, Co jsou identifikacni prostredky?”).

2. Fyzickym podnikajicim osobam, advokatiim, statutarnim auditoriim, dafiovym
poradcim, insolvenénim  spravcim,  znalclm, soudnim  tlumocnikim
a soudnim prekladatelim bezodkladné poté, co ministerstvo obdrzi informaci
o jejich zapsani do zakonem stanovené evidence nebo rejstriku.

3. Pravnickym osobdm, které jsou zapsané v registru osob bezodkladné poté, co
ministerstvo obdrzi informaci o jejich zapsani do registru osob, do spolkového
rejstiiku, nadacniho rejstiiku, rejstiiku Ustavi, spoleCenstvi vlastniki
jednotek nebo obecné prospésnych spolecnosti.

Moznost znepristupnéni datové schranky

_ Tém z vas (fyzickym osobam), kterym se datova schranka zfidila automaticky, a
osobam, kterym byla datova schranka zfizena na zédkladé Zadosti, dava zadkon i
po vySe uvedené novelizaci moznost, jak se vyuzivani a dorucovéani do datové
schranky vyhnout. A to prostfednictvim znepfistupnéni datové schranky. Pokud
budete mit datovou schranku znepfistupnénou, nebude moiné vam do ni
dorucovat pisemnosti, dokud nedojde k jejimu opétovnému zpfistupnéni.
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